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1.Настоящий Порядок оказания платных медицинских услуг разработан на основании:


1)Постановления правительства российской федерации от 4 октября 2012г. N 1006 №об утверждении правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг"
2)Постановления правительства российской федерации от 19 декабря 2016г. N 1403 "о программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов"
3)Федерального закона "об основах охраны здоровья граждан в российской федерации" от 21 ноября 2011 года №323-ФЗ (в ред.Федеральных законов от 25.06.2012 N 93-ФЗ)
4)Федерального закона "об обязательном медицинском страховании в российской федерации" от 29 ноября 2010 года N326-ФЗ
5)Закона РФ "о защите прав потребителей" от 7 февраля 1992 года N 2300-1
6)Постановления правительства Саратовской области от 29.12.16 г. №142-П."о территориальной программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Саратовской области на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов"

         Оказание платных медицинских услуг в ООО "Эс Класс Клиник Саратов" населению г.Саратова и Саратовской области организовано с целью более полного удовлетворения спроса на отдельные виды лечебно-диагностической, медико-социальной помощи,свободного выбора специалистов и лечебно-профилактических учреждений пациентами.

Платные медицинские услуги осуществляются дополнительно, а не взамен видов деятельности, финансируемых из бюджета и средств обязательного медицинского страхования.

2.Платные услуги населению ООО "Эс Класс Клиник Саратов" предоставляются в виде профилактической, лечебно-диагностической, реабилитационной помощи.

3.Платные медицинские услуги осуществляются в рамках договоров, заключаемых с гражданами, предприятиями, учреждениями на оказание платных услуг. В договоре регламентируются условия и сроки получения платных услуг, порядок расчетов, права, обязанности и ответственности сторон.

4.Предоставление платных медицинских услуг населению осуществляется на основании лицензии на соответствующие виды медицинской деятельности.

5.Платные медицинские услуги в ООО " Эс Класс Клиник Саратов" оказываются в случаях:
- документально оформленного договора на оказание платных медицинских услуг и информированного согласия пациента получить медицинскую услугу за плату;
-жителям других государств, временно проживающих на территории Российской Федерации, отсутствия соответствующих медицинских услуг в программе государственных гарантий обеспечения граждан Российской Федерации, проживающих на территории Саратовской области, бесплатной медицинской помощи;
-предоставления медицинских и сервисных услуг с повышенным уровнем комфортности;
-лечения обследования сопутствующего заболевания при отсутствии обострения, не влияющего на степень тяжести течения основного заболевания;
предоставление медицинской помощи лицам, не имеющим права на получение бесплатной медицинской помощи по программе государственных гарантий;
-предоставления медицинских услуг с применением разрешенных альтернативных технологий и способов лечения, расходы по предоставлению которых не включены в стандартную стоимость лечения за счет средств соответствующих бюджетов или средств ОМС.

6.ООО "Эс Класс Клиник Саратов" обеспечивает потребителей бесплатной, достоверной и доступной информацией:
-о режиме работы подразделения;
-о порядке предоставления и получения платных услуг;
-о видах медицинских услуг, оказываемых в учреждении;
-о наличии лицензии и сертификата;
-о квалификации специалистов;
-о перечне услуг с указанием услуг с указанием их стоимости и порядка оплаты;
-о других обстоятельствах, касающихся получения платно медицинской помощи.

7.ООО " Эс Класс Клиник Саратов" обеспечивает соответствие предоставляемых платных медицинских услуг требованиям, предъявляемым к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации.

8.Жалобы пациентов на качество полученных медицинских услуг рассматриваются администрацией учреждения в установленные законом порядке и сроке

9.Оплата медицинских услуг производится путем безналичных перечислений или в кассу медицинского учреждения.

10.расчеты с населением за предоставление платных услуг осуществляется с применением контрольно-кассовых машин.

11.Кассиры отдела платных услуг и маркетинга выдают потребителю кассовый чек. подтверждающий прием наличных денег.

12.Потребители,пользующиеся платными медицинскими услугами, обязаны:
- заключить договор за предоставление платных медицинских услуг;
- оплатить стоимость медицинских услуг;
- выполнять требования, обеспечивающие качественное предоставление платных медицинских услуг, включая сообщение необходимых для этого сведений.

13.Прейскурант на платные услуги,  оказываемые отделениями ООО " Эс Класс Клиник Саратов", утверждается директором.
